
 

  

ABBONAMENTI ANNUALI ATM 
 

Gli abbonamenti annuali sono validi 12 mesi, sono nominativi e consentono un utilizzo illimitato di viaggi su tutti i mezzi ATM e sulle 
autolinee private integrate con sistema tariffario ATM STIBM. Per ulteriori dettagli sulle linee : www.atm.it.  
Gli abbonamenti annuali ATM possono essere richiesti esclusivamente per i dipendenti delle società del Gruppo A2A. 
 
A seguire la tabella riepilogativa delle tariffe dedicate ai dipendenti delle società del Gruppo A2A.  
A seguire le tariffe per abbonamenti ATM per gli abbonamenti in vigore dal 01/03/2024. 
 

 
* In caso di emissione di un nuovo abbonamento/nuova tessera saranno aggiunti € 5. 
 
MODALITÀ DI RICHIESTA 
Presentare la richiesta al CRA2A (sul retro) 60 giorni prima rispetto alla data di decorrenza (es. entro 01/10/24 per abbonamenti con decorrenza 01/12/24).  

Per la richiesta di un nuovo abbonamento/rinnovo abbonamento con tessera in scadenza: inviare la documentazione (fototessera in formato .jpg + Modulo richiesta 
abbonamento ATM - sul retro) via e-mail (sportello@cra2a.it) oppure consegnare la documentazione in originale negli orari di apertura dello sportello CRA2A Via 
Lampedusa o tramite posta interna: c.a. Mirka Biancospino c/o CRA2A Via Lampedusa 12. 

Per la richiesta del semplice rinnovo: inviare il modulo di richiesta tramite e-mail (sportello@cra2a.it). 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 
• Il pagamento avverrà in trattenuta sulla retribuzione in 12 rate (direttamente dall’azienda) o in un’unica soluzione. Attenzione: in questo ultimo caso non sarà 
possibile richiedere il rimborso dell’abbonamento a seguito di disdetta. 
 
AVVISO IMPORTANTE – SMARRIMENTO/DISDETTE E RICHIESTE DI RIMBORSO 
In caso di smarrimento della tessera il duplicato viene fornito al prezzo di € 15. Per gli abbonamenti annuali non utilizzati, i termini di rimborso degli stessi e tutte le altre 
regole di utilizzo qui non indicate si applicano integralmente le “condizioni di trasporto” indicate all’art. 31 del Regolamento Regionale n. 4 del 10 giugno 2014 e successive 
modificazioni. ATM rimborserà all’Azienda Convenzionata il valore residuo proporzionalmente al periodo non goduto (compreso il mese di restituzione se l’Azienda 
Convenzionata renderà l’abbonamento entro il giorno 5 del mese) in misura pari al 100% della differenza tra il prezzo di vend ita e il prezzo dovuto per uno o più 
abbonamenti mensili corrispondenti per il periodo di avvenuta utilizzazione, considerando le frazioni di mese come mese intero.  
Attenzione: le richieste di rimborso degli abbonamenti al trasporto pubblico locale dovranno essere eseguite direttamente dall’abbonato  sul sito web di atm, www.atm.it 
accedendo tramite login nell’area riservata dedicata ai clienti. Consulta le istruzioni su: www.cra2a.it sezione CONTRIBUTI – MOBILITÀ SOSTENIBILE – ATM.  
 

Per ulteriori informazioni: Mirka Biancospino Tel. 02/7720.4078 Cell 375 7121402 e-mail sportello@cra2a.it. 
  

Tariffa rivolta 
ai dipedenti

Urbano <27
Tar.1/28 <26 Over 65

Urbano - 264 € *170 € 264 €

Mi1-Mi3 391 € 293 € 293 €

Mi1-Mi4 469 € 352 € 352 €

Mi1-Mi5 547 € 411 € 411 €

Mi1-Mi6 580 € 435 € 435 €

Mi1-Mi7 605 € 454 € 454 €

Mi1-Mi8 627 € 471 € 471 €

Mi1-Mi9 647 € 485 € 485 €

Mi3-Mi4 313 € 235 € 235 €

Mi3-Mi5 391 € 293 € 293 €

Mi3-Mi6 469 € 352 € 352 €

Mi3-Mi7 547 € 411 € 411 €

Mi3-Mi8 580 € 435 € 435 €

Mi3-Mi9 605 € 454 € 454 €

Mi4-Mi5 313 € 235 € 235 €

Mi4-Mi6 391 € 293 € 293 €

Mi4-Mi7 469 € 352 € 352 €

Mi4-Mi8 547 € 411 € 411 €

Mi4-Mi9 580 € 435 € 435 €

Mi5-Mi6 313 € 235 € 235 €

Mi5-Mi7 391 € 293 € 293 €

Mi5-Mi8 469 € 352 € 352 €

Mi5-Mi9 547 € 411 € 411 €

Mi6-Mi7 313 € 235 € 235 €

Mi6-Mi8 391 € 293 € 293 €

Mi6-Mi9 469 € 352 € 352 €

Mi7-Mi8 313 € 235 € 235 €

Mi7-Mi9 399 € 293 € 293 €

Mi8-
Mi9

Mi8-Mi9 313 € 235 € 235 €
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MODULO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ANNUALE ATM 
Le domande compilate parzialmente non saranno evase. 

DATI DEL RICHIEDENTE E INTESTATARIO ABBONAMENTO 
IL SOTTOSCRITTO (cognome e nome) 

_________________________________________________________________________________________ 

CID __________________ SEDE LAVORO____________________ 

SESSO M |__| F |__| NATO A ______________________________PROV _________ IL_____________________ 

RESIDENTE IN VIA _____________________________________________________ N CIVICO _____________ 

CAP _____________COMUNE__________________________________________ PROV. _________________ 

DOMICILIATO IN VIA ___________________________________________________ N CIVICO _____________ 

CAP _____________COMUNE__________________________________________ PROV. _________________ 

CITTADINANZA ______________________________ CODICE FISCALE ________________________________ 

EMAIL ____________________________________________________________________________________ 

TEL UFFICIO ___________________________________ CELL _______________________________________  

RICHIEDE L’ABBONAMENTO ANNUALE ATM 

DATI ABBONAMENTO  
ATTENZIONE: Al fine di evitare l’emissione di abbonamenti con mesi “sovrapposti” preghiamo i richiedenti di verificare l’effettiva decorrenza 
dell’abbonamento richiesto perché il sistema che emette gli abbonamenti ATM non fornisce alcun avviso nel caso di abbonamenti già in corso. 
In caso di "doppia richiesta" non è previsto alcun rimborso. 
TIPOLOGIA DI RICHIESTA:  

ATTENZIONE!!! Indicare Prima emissione nei casi: 1° emissione in assoluto; 1° emissione con il CRA2A.  

|__| PRIMA EMISSIONE e invia al CRA2A n° 1 fototessera (in .jpg via email) 

ATTENZIONE!!! Indicare Rinnovo solo se l’abbonamento è stato fatto precedentemente con il CRA2A. 

|__| RINNOVO con tessera in scadenza: inviare al CRA2A n° 1 fototessera (in .jpg via email) 

|__| RINNOVO  

DECORRENZA:   _____________________________________ 

CATEGORIA ABBONAMENTO |__| Urbano   |__| Urbano Under 27  |__| Urbano Over 65 

Tariffa Zona ___________  |__| Under 26  |__| Over 65 

 

Data e luogo _________________________________  

Firma _______________________________________________ 

 

MODALITÀ DI PAGAMENTO – AUTORIZZAIZONE ALLA TRATTENUTA SULLA RETRIBUZIONE 
Il sottoscritto autorizza A2A S.p.A. ad effettuare la trattenuta sul proprio cedolino paga: 

|__| in un’unica soluzione (Attenzione: in questo caso non sarà possibile ottenere il rimborso in caso di disdetta) 

|__| in 12 RATE  

Data e luogo ______________________________  
 
Firma _______________________________________________ 
 
AUTORIZZAZIONE ALLA COMUNICAZIONE DI DATI PERSONALI AD ATM 
Il sottoscritto autorizza A2A S.p.A. a comunicare i propri dati personali ad ATM, mediante l’inserimento dei dati 
all’interno del portale di ATM stessa, per consentire l’espletamento della richiesta di abbonamento, come indicato 
nell’informativa privacy di A2A S.p.A resa ai sensi dell’art.12 del Regolamento UE 679/2016. 
 
Data e luogo ______________________________  
 
Firma _______________________________________________ 

  



 

  

Informativa sul trattamento dei dati personali 
 

Ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito “Regolamento 
Privacy”), Le forniamo le seguenti informazioni in merito al trattamento dei Suoi dati personali. 
 

1. Chi tratta i dati personali? 
Titolare del trattamento dei dati personali è A2A S.p.A. con sede legale in via Lamarmora, 230 – 25124 
Brescia e sede direzionale e amministrativa in Corso di Porta Vittoria, 4 – 20122 Milano. 

 

2. Chi si può contattare? 
Per tutte le questioni relative al trattamento dei dati personali e all’esercizio dei suoi diritti, può contattare il 
Responsabile della Protezione dei Dati personali (RPD), all’indirizzo di posta elettronica 
dpo.privacy@a2a.it. 

 

3. Perché vengono trattati i dati personali? 
I Suoi dati vengono trattati al fine di consentire l’espletamento della Sua richiesta di emissione della tessera 
elettronica nominativa per la fruizione dei servizi di trasporto pubblico locale, mediante l’inserimento degli 
stessi sul portale dedicato di ATM. 
La base giuridica del trattamento è individuata nell’esecuzione di una Sua richiesta (esecuzione di un 
contratto di cui l'interessato è parte o esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso 
ai sensi dell’art. 6 c. 1 lett. b del Regolamento Privacy). 
 

4. Quali dati personali sono trattati? 
Sono trattate le seguenti categorie di dati: 
- dati identificativi e anagrafici (nome, cognome, sesso, codice fiscale, indirizzo di residenza e di 

domicilio, cittadinanza, data e luogo di nascita, CID, sede di lavoro); 
- dati di contatto (numero di telefono e indirizzo e-mail). 

 

5. Come sono trattati i dati? 
Il trattamento è effettuato dal personale autorizzato nell’espletamento delle proprie attività, con o senza 
l'ausilio di strumenti elettronici, secondo principi di liceità e correttezza in modo da tutelare in ogni momento 
la riservatezza e i diritti dell'interessato. In particolare, i dati raccolti mediante il modulo saranno utilizzati per 
inserire la richiesta di abbonamento annuale sul portale di ATM. I dati raccolti sono strettamente necessari 
per la finalizzazione dell’abbonamento.  
 

6. A chi sono comunicati i dati personali? 
I suoi dati personali possono essere messi a disposizione di: 
- CRA2A quale gestore della richiesta del dipendente di emissione della tessera di abbonamento da 

caricare sul portale ATM e società che prestano servizi informatici che agiranno quali Responsabili 
del trattamento; 

- Azienda Trasporti Milanesi S.p.A. (A.T.M. S.p.A), che agirà quale Titolare autonomo del trattamento. 
I suoi dati non verranno diffusi (messi a disposizione di soggetti indeterminati). 
 

7. I dati sono trasferiti in paesi terzi? 
I Suoi dati personali saranno trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”). Qualora si rendesse 
necessario in via eccezionale il trasferimento dei Suoi dati personali al di fuori dello SEE, tale trasferimento 
avverrà sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea, se applicabile, o in 
presenza delle adeguate garanzie richieste dal Regolamento Privacy.  
 

8. Per quanto tempo i dati sono conservati? 
I dati raccolti mediante il modulo e necessari ai fini del caricamento della domanda di emissione della 
tessera elettronica nominativa verranno conservati per 10 anni dalla cessazione/ultimo adempimento legato 
al contratto o dal momento di interruzione della prescrizione. 
In caso di contenzioso, il periodo di conservazione sopra indicato potrà essere esteso fino a 10 anni dalla 
definizione dello stesso.  
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9. Quali sono i diritti che può esercitare? 
Lei ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento: 
- la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne 

l’accesso (diritto di accesso); 
- la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica); 
- la cancellazione dei dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy (diritto 

all'oblio); 
- la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento Privacy 

(diritto di limitazione); 
- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati 

personali da Lei forniti al Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto 
alla portabilità). 

Diritto di opposizione. Qualora dovessero essere eseguiti trattamenti basati sul legittimo interesse del 
Titolare La informiamo sin d’ora che, in qualsiasi momento, Lei può opporsi a tale trattamento. In tal caso, il 
Titolare del trattamento si asterrà dal trattare ulteriormente i suoi dati personali, salvo l’esistenza di motivi 
legittimi cogenti per procedere al trattamento oppure per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto 
in sede giudiziaria. 
Per esercitare i Suoi diritti può inviare un messaggio alla casella di posta elettronica dpo.privacy@a2a.it o 
una comunicazione scritta indirizzata alla società del Gruppo A2A Sua datrice di lavoro.  
Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, hai il diritto di proporre reclamo all’Autorità 
Garante per la protezione dei dati personali, qualora tu ritenga che il trattamento in oggetto violi il 
Regolamento Privacy.  

 

10.  Da quale fonte hanno origine i dati personali? 
I dati personali raccolti per le finalità sopra indicate sono da Lei liberamente conferiti e l’eventuale rifiuto di 
fornirli impedisce di dar corso alle Sue richieste. 

 

11. I dati sono sottoposti a decisioni automatizzate? 
I Suoi dati non saranno sottoposti a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato, compresa 
la profilazione, che producano effetti giuridici che riguardano o che incidano significativamente sulla Sua 
persona. 
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Convenzione per l’acquisto di abbonamenti a tariffa “Key Account” 
ai sensi degli artt. 13 E 14 Regolamento UE N. 679/2016 (GDPR) 

ALLEGATO 2 

EMISSIONE IN CONVENZIONE TESSERA DI ABBONAMENTO AI SERVIZI DI TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 

INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 REGOLAMENTO UE N. 679/2016 (GDPR) 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E CONTATTI 

Il Titolare del Trattamento è Azienda Trasporti Milanesi S.p.A. (A.T.M. S.p.A) con sede legale in Foro 
Buonaparte 61, 20121, Milano (MI). Il Responsabile della Protezione dei Dati, al quale è possibile rivolgersi 
per esercitare i diritti di cui all'art. 13 e/o per eventuali chiarimenti in materia di tutela dati personali, è 
contattabile al seguente indirizzo email: rpd@atm.it  

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 

La finalità del trattamento è la richiesta di emissione della tessera elettronica nominativa per la fruizione dei 
servizi di trasporto pubblico locale. La base giuridica è l'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte, 
ai sensi dell’art. 6, comma 1, lettera b, del Regolamento UE N. 679/2016. 

CATEGORIE DI DATI TRATTATI E DESTINATARI 

Sono trattati dati comuni. I dati personali sono trattati dal personale autorizzato dal titolare al trattamento e 
potranno essere comunicati alle società fornitrici di beni e/o servizi connessi al trattamento. 

MODALITA’ DI TRATTAMENTO ED EVENTUALE TRASFERIMENTO DEI DATI 

I dati sono trattati unicamente per i fini inerenti alla finalità suindicata e secondo i principi di liceità, 
correttezza, trasparenza, esattezza, integrità e riservatezza, stabiliti dalla normativa vigente. Il trattamento 
dei dati personali può avvenire anche tramite processi automatizzati ed informatizzati. Non è previsto il 
trasferimento fuori dello Spazio Economico Europeo dei dati personali raccolti. 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati verranno conservati per un massimo di 5 anni dalla scadenza dell’abbonamento. 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Sono garantiti tutti i diritti dell’interessato sanciti dalla normativa vigente ai sensi di quanto previsto 
rispettivamente dagli artt. 15, 16, 17, 18, 20, 21, 22 e 77 del GDPR: 

 diritto di accesso ai propri dati personali ed a tutte le informazioni sui trattamenti effettuati; 
 diritto alla rettifica dei propri dati personali inesatti e l’integrazione di quelli incompleti; 
 diritto alla cancellazione (diritto all’oblio); 
 diritto di limitazione del trattamento; 
 diritto alla portabilità dei dati; 
 diritto di opposizione al trattamento dei propri dati personali; 
 diritto a non essere sottoposto ad una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato; 
 diritto alla presentazione di reclamo al Garante per la protezione dei Dati Personali, in caso di ritenuta 

violazione. 


